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Vilkommen till Umfors Camping!

Vi hoppas Ni skall trivas hos oss och tillsammans med dina grannar!

Pa Umfors Camping strivar Vi efter hog kvalité, hallbarhet och forbittring.
Tillsammans med vara gister bygger Vi en vacker & trevlig aret runt Camping.
Vir strategi och vart mal syftar pa att Gver tid kunna bibehalla en hég kvalitet samt 6ka
trivselfaktorer bade pa och runt Umfors Camping & byn Umfors med omnejd.

Besoks/postadress:
Umfors Camping
Umfors 272
920 66 Hemavan

Web:

camping/umfors.se

Dokument reviderat 20201006, 20210225 20210415, 20241014
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Vidlkommen till Umfors Camping!

Har féljer lite information om vistelsen hos oss. Dessa ar framtagna i syfte att vara éverrens
och skapa férutsattningar till en trevlig vistelse for alla.

Ankomst

In- och utcheckningstider

Campingplats (husvagn, husbil och talt) disponeras till kl.15.00. Har ni bokat en plats med el
ar tilltrade till platsen fran kl. 15.00. Om den ar ledig innan kl. 15.00 gar det bra att checka in
pa platsen. Vid utcheckning senare tas en ny dygnsavgift ut.

Priser
Se separat prislista pa hemsidan eller fraga i Granslost butiken nedanfér.

Betalning och avtalsregler

Foljande regler kan komma att andras/utvecklas efter behov och férordningar.

Vilken tomt man har bokat samt tiden fér avtalet finns specificerat vid bokningsférfarandet.
Husvagnen/husbil far endast std pa platsen under avtalstiden. Avtalet upphor utan
uppsagning vid avtalsperiodens utgang. Detta avtal kan inte Overlatas av gasten utan
campingens godkannande. Vid langtidshyra/arsplats skall anmalningsavgiften vara betald
senast pa forfallodagen enligt faktura, tomten kan annars avbokas och erbjudas till annan
gast. Genom att anmalningsavgiften, alternativt hela avgiften vid sen bokning, erlagges
godkanner gasten de regler som finns i detta avtal och forbinder sig darmed att félja dessa.

| och med att bokningen betalas blir ocksa bokningen bindande. Anmalningsavgiften
aterbetalas inte vid avbokning. Gasten kan fram till och med 1 manad innan avtalsstart
avboka arsplats utan kostnad. Vid avbokning senare maste halva avgiften erlaggas.
Avbokning skall da ske skriftligt. Hela sdsongsavgiften ska vara erlagd senast forfallodagen
enligt faktura eller annan skriftlig kommunikation. Har avgiften ej kommit campingen tillhanda
vid denna tidpunkt och annan 6verenskommelse ej traffats far tomten inte tas i bruk och
platsen anses avbokad.

Tomten/platsen kan inte Gverlatas eller uthyras av gasten. Det ar inte tillatet att folkbokfora
sig pa campingen. Det ar inte heller tillatet att hyra ut uppstalld husvagn. Skulle detta ske
upphor avtalet med omedelbar verkan utan nagon aterbetalning. Efter dverenskommelse
med campingvarden kan Overlatelse & uthyrning av plats ske i sarskilda fall mot en avgift.
Avtalet for tilltradande gast galler da bara kvarvarande tid. Darefter erbjuds normalt platsen
som ledig till samtliga gaster enligt gangse rutiner. Tilltradande gast skall erlagga betalning
innan tilltrade. Begars inte slutavlasning av el évertar tilltradande gast betalningsansvaret for
férbrukad el under avtalstiden. Vid brott mot detta avtal, eller campingens ordningsregler, och
dar avvisning har blivit aktuell, godkanner gasten att vagn och 6vrig utrustning far flyttas av
campingvarden pa gastens risk och bekostnad. El ingar vid vissa langder av uthyrning
overskjutande kwh faktureras i efterhand eller direkt vid utcheckning. For langre anslutna
boenden/vagnar ingar ingen elférbrukning. Se dven separat tabell med priser och villkor.

Post kan formedlas till campingen. Posten hamtas i postladan for sdsongsgaster vid butiken.
Vid eftersandning ska posten alltid vara forsedd med namn samt garna ocksa tomtnummer.
Umfors Camping AB fransager sig allt ansvar for stdélder samt skador pa gaster och deras
egendom.



Betalningstid

Hyra skall inbetalas inom féreskriven eller annan skriftlig avtalad tid. Om betalning inte sker
enligt pa fakturan angivna villkor tolkas detta som att tomten ar uppsagd och Umfors Camping
kan hyra ut tomten till annan gast. Om inte betalning sker enligt pa fakturan angivna villkor
har campingplatsen ratt att kvarhalla husvagn/husbil som sakerhet for uppkommen fordran
och har ocksa réatt att flytta den inom omradet. Gasten far inte disponera vagnen forréan hyran
ar fullt betald forutsatt att det aktuella beloppet inte ar ringa. Du kan betala med konto/kredit-
kort eller direktbetalning via din bank

Avresa

Vid avresa skall utnyttjat omrade vara val avstadat. Om inte annat avtalats sa ska
campingtomten vara utrymd och stadad fore kl.15.00 pa avresedagen. Detta med hansyn till
nyanlandande gaster. Vi ar tacksamma for besked om avresedagen i god tid, sarskilt under
hégsasong. Lamna saklart de gemensamma utrymmena (toaletter, tvatt- och duschrum, kok
och disk) i samma skick som du sjalv énskar finna dem!

Vid avflyttning

Tomten ska lamnas i val stadat och iordningstallt skick och ska godkannas av Umfors
Camping. Har sa inte skett, utfér campingen arbetet och fakturerar gasten med 550:-
/pabdrjad timma. Vid avtalsperiodens utgang ansvarar campinggasten for att lamna tillbaks
nycklar till elanslutning. Borttappade nycklar debiteras med 300kr/par.

Tomtregler, byggnationer mm

Husvagnen far ej byggas upp, och minst ett hjul ska vara i markniva. Golv/altan byggs med
max 75mm liggande regel vid markens hogsta punkt. Det innebar att dar golv ar som narmast
backen far inte golvets hojd dverstiga 100mm. Sluttar marken far andra anden hojas sa att
golvet blir plant. Planteringar och liknande far endast ske i krukor/dylikt ovan jord.
Stenlaggning och utslapp av gravatten (diskvatten o dyl) ar inte tillatet.

Staket, och fasta vindskydd, eller andra anordningar far endast uppféras efter sarskild
overenskommelse med Campingen. Tillfalliga vindskydd, hundnat och liknande som ar lagre
an 90 cm ar tillatet under forutsattning att det tas ner i sin helhet nar ingen vistas i vagnen.
Tillse att gasol och el utrustning ar provad och godkand enligt gallande bestammelser. Egen
installation av VVS eller el-anslutningar (utdver elanslutning till tomtens stolpe) ar inte tillatet.
Elanslutningen maste 6verensstdmma med elsakerhetsverkets regler. Husvagnen far ej
placeras narmare an tva meter fran tomtgransen om denna gransar till annan tomt (vid gréans
mot vag 1m). Om 6verenskommelse med granne som ar sasongsgast finns tillats narmare
uppstallning under forutsattning att brandavstand uppfylls, kontrolleras med Umfors
Camping.

Tank pa brandrisken! Endast textilt fortalt ar tillatet och andra tomter far inte nyttjas for eget
bruk.

Endast en bil per tomt, vagnen ska placeras pa ett sadant satt att en bil far plats pa tomten.
Grasklippning av tomt under sasong utférs av sasongsgast. Fria ytor som kan maskinklippas

kan komma att klippas av campingen. Grusning och férandring av tomt far endast utforas i
samrad med campingen.



Spiketelt/Spikertéalt och 6verbyggnader

Spiketelt far enbart uppforas pa arsplatser. Spikertalt kraver bygglov enligt lag. Byggloven
provas inom ett campingomrade efter ansdkan av enskild husvagnsagare for enstaka
spikertalt. Bygglovet s6ks hos miljé — och samhallsbyggnadsnamnden i Storuman kommun,
blankett finns pa hemsidan, www.storuman.se.

Viktigt att tanka pa: Vagn & talt placeras med ett sékerhetsavstand pa 4 meter, alltid med
draget utat. Fasader skall vara vitmalad. Mot koryta skall samtliga spikertalt sta i linje

Fullstandiga byggregler fran kommunen finner du pa kommunens hemsida & har!

Vid fragor kontakta Miljo- och samhallsbyggnadsnamnden Storuman kommun +46(0)951-140 00
Mer info finner du dven har!

Aganderatt egendom samt ratt vid férandringar

Hyresgasten ager forstugan/spiketeltet och tillhérande tillfalliga byggnader som
Hyresgasten har satt upp vid sin plats enligt gallande regler. Campingen har inget ansprak
pa forstugan/spiketeltet eller andra installationer.

Hyresgasten har ratt att nar som helst flytta férstugan/spiketelt och de tillhérande
installationerna fran campingplatsen, forutsatt att skriftlig uppsagning av avtalet sker enligt
de villkor som finns reglerat.

Vid en eventuell konkurs, omorganisering eller férandring av dgandet av campingen,
férbinder sig Campingen eller dess férvaltare att ge Hyresgasten skriftligt meddelande
minst 20 dagar innan eventuella férandringar som paverkar Hyresgastens rattigheter eller
tillgang till platsen. Vid konkurs eller uppsagning av avtalet har Hyresgasten ratt att, inom
minst 30 dagar efter meddelandet, avlagsna forstugan och tillhérande byggnader fran
platsen utan hinder eller krav pa ytterligare betalning. Marken skall aterstallas till
grundutférande och bekostas av hyresgasten.

Hyresgasten har skyldighet att pa begaran kunna visa upp bevis for agandet av férstugan, i
form av kdpeavtal, kvitton eller motsvarande handlingar. Dessa handlingar ska betraktas
som tillrackligt bevis for att forstugan tillhér Hyresgasten och inte campingen.

Hyreskontrakt & inflyttning

Ingen vagn far placeras pa tomt innan dess att kontrakt skrivits med Umfors Camping. |
samband med att gast betalat sin sasongsavgift bekraftar denne att man godkant
ovanstaende regelverk och forbundit sig att ratta sig efter detsamma. Nar fullstandig
sasongsavgift ar inbetald skall hyreskontrakt skrivas under av gast & Umfors Camping.
Hyresgasten har huvudansvar for att skriva under hyreskontraktet i samband med
incheckning/inflyttning. | kontraktet anges vilken campingplats sdsongsgasten hyr. Innan
avtal for sdsongen ar tecknat av bada parter har campinggasten inte tillgang till en bestamd
plats. Finns inget avtal tecknat tillfaller all egendom som da finns pa tomten Umfors Camping
AB. Avtalet upphdr utan uppsagning vid avtalsperiodens utgang. | samband med att gast
betalat sin sasongsavgift bekraftar denne att man godkant ovanstaende regelverk och
forbundit sig att ratta sig efter detsamma. Vid betalning efter férfallodagen debiteras
paminnelseavgift pa 180:- per tillfalle samt dréjsmalsranta med 15% per pabérjad 30-
dagarsperiod.

Stromforbrukning
El avstams & faktureras max tva ganger per sasong. Arsplats debiteras i forskott med 2500kr.
Gallande uppdaterat kw pris per okt 2024 ar 1,95kr/kw. Avstamning sker infér varje periods


http://www.storuman.se/contentassets/814d1d5e671e4900be85128a0af0c674/spiketalt-anvisningar.pdf
http://www.storuman.se/Bygga-bo--miljo/Bygglov-tillstand-och-fastighetsfragor/Bygglov-och-andra-lov/spiketalt/

avslut och regleras darefter parterna emellan. Priset kan komma att andras infor varje ny
kontraktsperiod och star angivet ovan.

Bortforsling av husvagn

For det fall hyrestagaren inte har flyttat husvagnen fran husvagnsomradet efter kontraktstid
ager campingen ratt att ta ut en extra hyra med 1000 kr per pabdrjad vecka. Efter hyrestiden
ager campingen ratt att flytta fordonet mm, da detta ar nédvandigt pa grund av vaderlek,
markférhallanden eller for framkomlighet pa fastigheten. Har fordonet inte flyttats fran
fastigheten inom atta veckor efter avtalstidens utgang ager uthyraren ratt att se till att
bortforsling sker fran fastigheten, antingen sjalv eller genom fastighetsagaren. | férevarande
fall kommer handrakning fran Kronofogdemyndigheten att ske. Kostnader for av bortforsling
tillfaller hyresgasten.

Bokningsvillkor

Bokningen blir bindande nar du betalat eller erhallit en e-post bekraftelse pa din bokning fran
0ss.

Du har 6ppet kdp i 24 timmar om det ar mer an 14 dagar kvar till ankomst. Hela beloppet
anlaggs vid bokning.

Andring av bokning kan goras mot en avgift pa 150 kr per bokning och tillfalle. Andring av
ankomst och avresa kan goras fram till 7 dagar innan ankomst i man av plats. Varje andring
av den ursprungliga bokningen kortare tid an 7 dagar fére incheckning kommer att betraktas
som en avbokning (se avbokning) efterfdljt av en ny bokning.

Overlatelse av boende kan ske fram till 1 dag innan ankomst, under férutsattning att
Overlatelsen galler under samma tidsperiod och till samma pris, dverlatelse goérs mot en avgift
pa 150 kr

Om du véljer att avresa tidigare an planerat aterbetalas inga pengar om inget annat
Overenskommits.



Avbokning
Vid tecknat avbestéllningsskydd géller féljande;

Du avbokar skriftligen via e-post. For avbokning senare an 40 dagar fore ankomstdag uttas
en schablonbaserad ersattning enligt nedan.

Sker avbokningen 40 dagar eller tidigare fore tilltrade far du tillbaka 90 % av det avtalade
beloppet.

Sker avbokning 39-8 dagar fore tilltrade far du tillbaka 75 % av avtalat belopp.
Sker avbokningen 7-2 dagar fore tilltrade far du tillbaka 25 % av avtalat belopp.

Vid senare avbokning &n 2 dagar fore tilltradesdag eller om du avbryter pagaende vistelse
utan giltigt skal, aterbetalas inga pengar och vi har ratt att ta betalt for eventuellt avtalat
belopp som inte betalats in.

| handelse av vart avtalsbrott, allvarliga stérningar eller om tjansten i évrigt avviker fran
uppgifter som vi har lamnat eller vad du med fog har kunnat férvanta dig, har du ratt att kréva
avhjalpande, prisavdrag eller havning. Avtalsbrott eller annan brist i tjansten som beror pa
orsaker utanfor var kontroll ger inte ratt till ersattning enligt detta avtal.

Fel som uppstar under din vistelse ska omedelbart rapporteras till oss sa att vi har mgjlighet
att avhjalpa felet. Om du underlater att rapportera fel, kan du inte heller krava ersattning.

Om du fatt ersattning men inte ar ndéjd med denna ska du meddela oss detta inom 3 veckor
(21 dagar) efter avresa. Detta kan ske skriftligen eller via e-post. Vi rekommenderar e-post.

Om inget avbestéllningsskydd tecknats géller féljande;

24h 6ppet kop. 40 dagar eller tidigare innan ankomst far du tillbaka 70%.

Darefter aterbetalas inget.

Granser for campingens kontrollansvar

For det fall vistelsen inte kan genomféras pa grund av ett hinder utanfér var kontroll, force
majeure och som vi skaligen inte kunde férvantats ha raknat med nar avtalet ingicks och vars
folider vi inte heller skaligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit ar vi fria fran
skadestandsskyldighet eller andra pafdljder.

Om vi inte kan komma Overens kan du bl.a. ta hjalp av féljande tvistlésningsorgan:

* Allmanna reklamationsnamnden ar godkant tvistlosningsorgan enligt lagen om alternativ
tvistlosning.

. Du kan aven vanda dig till EU-kommissionens -plattform for
tvistlésning: http://ec.europa.eu/odr

Vi atar oss inte att delta i andra alternativa tvistlésningsforfaranden an Allménna
reklamationsnamnden (ARN) men kommer att ta stallning till denna fraga vid en uppkommen
tvist.

Personuppgiftslagen

Vi ar ansvariga fér behandling av de personuppgifter som du lamnar i samband med bokning
av uppstallningsplats (sdsom namn, adress och telefonnummer). Vi kommer att behandla
personuppgifterna i syfte att administrera bokning och betalning samt for att i évrigt kunna
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http://ec.europa.eu/odr

fullgéra vara forpliktelser och tillvarata rattigheter enligt de avtal som ingds med dig.
Uppgifterna kan komma att lamnas ut till inkassoféretag, myndighet/domstol fér indrivning,
faststéllelse och fullgérande av dina avtalsférpliktelser.

Du har ratt att en gang per ar utan kostnad, efter skriftlig begaran, fa ta del av vilka uppgifter
som registrerats, uppgift om hur dessa anvands, varifran uppgifterna har hamtats samt att fa
information om eventuella mottagare till vilka uppgifterna har ldmnats ut. Du har ratt att nar
som helst begara rattelse av eventuellt andrade eller felaktiga uppgifter. Se utdkade regler
pa hemsidan under GDPR.

Om du lamnar ditt aktiva medgivande far vi anvanda personuppgifterna fér marknadsféring
av var verksamhet.

Angerratt

Angerratten enligt lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfér affarslokaler &r
undantagen avtal om inkvartering, logi eller fritidsaktivitet och darmed kan du inte angra ett
avtal om hyra av uppstallningsplats for talt, husvagn och husbil.

Datum:
/
Underskrift, Umfors Camping Underskrift Hyrestagare / Namn
Ludvig Segerstedt (Eller digitalt godkannande vid
bokningens betalning)
camp@umfors.se Kontaktupgifter (enligt bokning/faktura)
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Allmanna regler & hyfs

Foljande regler mm har upprattats for allas trevnad och forutsatts ha blivit last &
accepterade vid besok pa Umfors Camping.

Visa hansyn & respekt mot varandra. Stérande upptradande ex hég musik, skallande hundar,
onddig skoter/motorfordons korning etc. eller skadegorelse ar inte tillatet.

Umfors camping &r en camping med en aldersgrans pa minimum 20 ar. Aldersgransen géller
ej familjer dar minst en foralder bor pa campingen.

Husvagn och husbil skall backas in i tomtens hogra del/sida, draget utat. Med hansyn till
brand och sakerhetsrisk skall avstand till nasta ekipage vara minst 4 meter. Feluppstalining
ska omgaende rattas till pa begaran. Husvagnar/bilar ska vara inregistrerade till anvandning
till motordrivet fordon.

Alla ar har for att ha trevligt och trivas! Mellan kl. 23.00 och 07.00 ska séarskild hansyn tas
rorande ljud och andra aktiviteter som kan uppfattas stérande. Undantag kan ges for vissa
godkanda underhallningskvallar som anordnas pa campingplatsen.

Stor inte lugnet pa campingplatsen med motordrivet fordon mer an absolut nédvandigt.
Skotern far koéras till respektive plats vid in och utresa pa kortur. Inte fér transport ex mellan
vagnar och till servicehus mm. Fdlj leder och anvisningar inom omradet!

Kor i ganghastighet (hégst 10 km/h) och sa korta strackor som majligt.

Sopor och avfall laggs i avsedd behallare vid miljostationer. Glas metall och andra sopor
lamnas i kommunens avsedda platser, narmaste station &r i Hemavan vid flygplatsen. Ovrigt
avfall skall pa egen hand forslas till atervinningscentral i tex Tarnaby, Morkan.

Anvand en grill etc som kommer upp minst 40 cm fran marken. Oppen eld direkt pa marken
ar forbjudet. Var forsiktig och se efter var narmsta brandslackare finns. Tank pa att inte slanga
glédande grillkol eller andra brandfarliga féremal i sopkarl. Fyrverkerier och smaéllare ar
forbjudna inom campingomradet om inte speciella tillstdnd upprattats av campingen.
Hundar, katter och andra djur ska alltid rastas utanfér campingomradet, plocka upp efter
behov. Djur ska alltid vara kopplade. Inga husdjur far vistas i Servicehuset!

For allas trevnad vill vi ha hjalp att halla alla byggnader hela, snygga, rena och i ordning.
Barn far inte uppehalla sig i servicehuset utan tillsyn och det ar inte tillatet att cykla, aka
kickboard eller inlines osv i Servicehuset.

Det ar rokforbud i samtliga servicebyggnader. En allergi- och saneringsavgift pa 10 000 kr
debiteras om férbudet bryts.

Forsalining vid och inom campingplatsomradet far bara forekomma med Campingens
tillstand.

Egna fasta anordningar vid talt eller husvagn, sasom staket och skyddsvallar, ar inte tillatna.
Fraga om du ar tveksam om vad du har ratt att gora.

Du maste ha en godkand elutrustning vilket innebar att kabel mellan stolpe och husvagn ska
ha en kabelarea pa minst 2,5 mm? och far inte skarvas. Kabelvinda ska vara helt utrullad,
annars finns risk for brand! Ni &r ansvariga for all elutrustning ni ansluter till tomtens eluttag.
Campingen ansvarar inte for skador pa eller forlust av campinggasternas agodelar. Den som
skadar byggnader, material eller andra campares agodelar blir ersattningsskyldig.
Hyresgasten ansvarar for all sakerhet i vagn och pa hyrd tomt. Detta innebar bland annat
arlig kontroll av gasanlaggning, rokvarnare och brandslackare. Gasolprovningsintyg skall
kunna uppvisas vid anfordran. Sadsongsgast ar skyldig att ha sina agodelar férsakrat.
Uppstalld vagn skall vara i stadat skick och rengjord ifran alger m.m

En plogpinne skall av hyresgasten fastas utanfor drag mm fér att undvika skador vid
skottning. Om sa inte skett ansvarar campingen inte for eventuella skador som uppstar.

| Sverige géaller allemansratten. For att veta mer om detta las har!

Biltvatt far ej ske inom campingomradet pga miljokrav.

Utforlig info om brandsaker Camping fran MSB finner du pa deras hemsida och har!
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https://www.naturvardsverket.se/Var-natur/Allemansratten/Det-har-galler/
https://www.msb.se/RibData/Filer/pdf/25362.pdf

Brott mot ovanstaende regler kan Umfors Camping tvingas vidta atgarder mot gasten som
da t.ex. avvisas fran campingplatsen utan aterbetalning.

Ovrigt

Reglerna kan nar som helst andras och det ar ditt eget ansvar att halla dig uppdaterad om
dem. Det regelverk som finns pa hemsidan ar alltid det aktuella. Som gast ansvarar du for att
halla dig och dina gaster uppdaterad om, samt folja, regelverket.

Vid regelbrott kan medlemmen avstangas utan férvarning fran communities/listor. Umfors
Camping kommer aldrig att lamna ut eller salja personuppgifter eller e-postadresser till tredje
part utan medlemmens godkannande.

UMFORS
CAMPING

NATURNARA FJALLCAMPING

www.umfors.se
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http://www.umfors.se/
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Vi ses i Umfors!
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